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1552 lousada OBJETIVOS OPERACIONAIS DARH - 2021

MNos tammos do n®, 2 do art®, B® do Decreto Regulamentar r®. 18/2009. da 04/07 proponho os seguintes tiv 9! Is pot vl
Desempe Divi inisirativo @ de Re 3 Hu 2021, tendo subjocenta os Obljectvos estatéglcos definldos pelo Executiva

Divisao Adminishativa @ de Recursos Humanos, 10/12/2020
A Chafe de DivisGo.

\/ Aprovo os objelivos propostos
Grite @ Lousada e Pagos do Concelho, 22/12/2020. © Presidente da Comara.

pw P,

LiNHAS ORIENTADORAS OPERACIONAIS (QUAR) - 2020

Minde: Gorontv o prestaghio da todes os servicos de supere que assegurem o reguior funclonaments do Municiplo. planeat, coordencr 8 acompanhar a gestbo e recurscs humanos,
campetindo-he no &mbito das suat ohibuicdes e competéneios legals constantes do Regulomento da Organizagdo o Estrutura dos Senvigas Municipats. prastor opoio téenica-administrativa
ool érghos outdrquicos. bem como nos dominis da recurscs humanoes. olendimento oo municipe, expediente 8 arquiva municipat

Oblectivos ssiratbgleos (OF):

QF 1 CRESCIMENTO ECONOMICO £ EMPREGO - Promaver & apolor @ alratividode e o competitividode e a Inavagdo através de ogles e dinomizngdes parg promogdio do emprago.
Invessmenta. tecnologio 8 Inovogdio. agricuthua, comérelo, tursma e desporto. tendo como principal finalidode a elevasio dos nivels de qualidade de vida dos Lowsadenses

0F 2 COESAD SOCIAL - Zalor pelo bem-astar de tados a3 munfeipes. otrovés do criagho de medidas que garontam condicdes para © plene exercitia do cldodania, adotondo uma atihude
da discriminoe o posiva relativamante o fodos s qua esido desprovidos de insrumentos para @ mudonéo social. o o Inkclotivas, progromas @ projercs de oedo sociol que visem
minimizar o3 condicdes vulnerdvels em que clgumod pessoat vivem,

0f 3 COESAD TERRITORIAL £ A QUALIDADE DE VIDA - Reforgor @ politicn desperiiva municipal, a wbonidade & mobliidode. o seguranga e protegio civil. bem como a valorzacho da cultua,
patiménio @ ombilents, fende como finclkiades pincipois. fomentor o fixogao da popuogho. a volodzogdo dos recurscs ombleniol e 0 coesto tentioral.

OF 4 GESTAQ DE PROXIMIDADE, TRANSPARENTE E PARTICIPADA - Astsagurar & aprofundar a gestiio odentada para os municipes. cumentondo o copacidode de respesta no Smibita das
otividades municipals e dinomizonda o proxmidade entre o1 municipes e o3 sarvigos municipols.

Dgreloa

i - S aTehs e WY
Medda em qgue um senvigo oinge os sous objectivos @ ob!ém ou uilrapassa of resulladas espeiodos

os1

nd 1 - 80%
N* de novos stuagben gue.
Garonfr uma gestiio #0001 Mo meNiagds g‘amllm
ce mdxima uma mehone no gualdade dou
fronzperinea @ BnACos Dresiados cot municioes 2 a 4
proximidode com os
Municipes
nad 1+ 40%
Per coniogeim da SUmprimen™s di
Piro de ag e oprovad 75.00% 75.00% 100.00%
P H%
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nd |- 40% P CeNIIQeM GNUIOH CH DY OCekios
19EpONCdos e praze oe V0 das Uhey
a centor d9a dato de regsia ne
Respeoaia, clara, et re senviga
undomentoda, 10.00% 80.00% 00.00%
wiliclente @ em lempo
til cos pedidos de 42 - 40%
Intormagdo d DARH Parcentagemn do cmpnments g T5.00% 75.00% 100.007%
Piono o diias opriead
Pero 0%
EACIENCIA Pondemgo de 8%
Retocdo entre 0s bens Drochoicios ou serigos prestocos & o8 recuwsos ullzooos
osl
ind | - 80%
Methoror Qld doda N de reguomentol guios @ Mo
dal L da SIhOIGAOL IVEIY 30D MaTde de Greas da
nformago compatbnoc aa DARH
comunicogdo 9 2 3 4
POmOves Q.
simplificagto 8 et 2- 40%
incvogdo de PerzZeniagen do CLATCITENTD 43
M los PIona de a5 564 COICVaac 75.00% 75.00% 100.00%
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i
m de mao :“ Peicantogem de hcbahadsres rucnio ney
pos ; dos ogles e formag8o
Recurscs Humancs Ll SRR S0.00%
com base no plonc de
ind2- 40%
W' makizes de Parcenicgem do cumpnments do
compeiincios ¢ perfis oo cie o¢ et aprovada 75.00% 75.00% 100.00%
funclonais
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Cuctidoce forden B0t
Conjunta de propriedades & coroctesdsiicas de bens ou sendgos. que Ihe confersm optiddo paro satisfazer o3 necestidodes explicitas ou Implicitas aas utilicadones
ons
ind] - 60%
Publcilog oo de
N° de Cocumanios. ampanibiyaacy Lt Pulcnag i
1o ste da CAY, na &mialo oe a3 defodascs  de fodosor b ass
DAR eovn vislo & NONEDOIGNCIO 49 QOCUMENIOS  COCWTANIOl  pon mamay
Promove: o pariiha da Muriciio Wgoments  lsgmTenta ooty
I 3 exighea axgiveit wnones
Ind 2 - 40% Patcantogem da cumpimento do
Plano ae ogdes aorovado S5.00% £5.00% 100.00%

Paso W%

RALAHCQ000 DOC O3 DeTACS

Explesiosd da Kmmwi uikzada

O ciiculo da dossificac 6 obiida &m coda indicador & sbiido da formao distnto sntra o3 indcicodones de INCIemants postva @ 03 inCicadiongy de Inczements negoihye. NO Caio dos Indicodones de iIncrementa
positiva o closificacto obtida & doda pelo soma arimética antre o 1ealizagdo plana (100%) & o desvio ocomdo (Rewdiodo - Meta N)/Meta). No coso cios indlcodiores de incremento negotive o closticon o
obtida ¢ dada pela somao aritmétca antre a reaitacdo plena (100%) @ o dewvia ocomdo (Mata N - Resutado)/Metc) .

O 1esutodo oblico em coda pardmetTo & opurada por uma médla poncelada o clossiicasdo oblido em coda um dos chiectives Que CONCOMem PONa esse pordmato, ulizondo come ponderndones 0 Peso
oeé coda um dos obiechvos conjugadd COm & P do pardmeic gue INCOPOReET.

Meios dispeniveis

Diripentes - Direcgle superior

Dirigantes = Direcglo intarmédis @ Chefen du squips
Técnico Suparior

Coordenador Técnlco

Assistantn Téenico

Encarregado geesl operacionsl

f£ncarregado operacional

Assistants Operacional

Total

[CRE BRI T ]

Avaliacha final 00 svieo

Bom Irulicienie
Atngul Yockos o hjetitves. supsando Giguns G TG KOCion £ Gl v ol 1
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Objetiva 1 & A0 de Al e aa Muricice
Cbjelva I Mapa+etunht sicbatasa peie DARH

Cbjelivo 3 MODD-+8UTD SOTorado pelc DARM

Cibjalive 4 Mapa-+enmo sicborada peic DARM-Sa2 30 de Recurad Huthanos

Cbjetive & MDA 4 83T SICOOIOas pso SARH



