Municipio de Lousada
MONITORIZAGAO DE COMUNICACOES NO LIVRO DE RECLAMAGOES

Ano: 2014

Unidade Organica Reclamagoes Registadas Tipos de Reclamag&o/Sugestio

Presidéncia

Autoridade Sanitaria Veterinaria Concelhia

Policia Municipal 2 Aplicagao de multa
Departamento de Administracdo e Finangas 1 Aplicacdo das custas judiciais
Falta de documentos/Levantamento da
Divisao de Planeamento e Gestdo urbanistica 2 /

suspensdo de alvara

Departamento de Obras Municipais e Ambiente 1 Falta de resposta
Divisdo de Agdo Social, Juventude, Atividades Econémicas e Turismo

Divisdo de Comunicagao, Patrimdnio, Cultura, Educagdo e Desporto




